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わたしたちＪＡＴＥＣが

「はねだクオリティ」を
みなさまにお届けしています
わたしたちは「安全と安心」の提供をモットーに、日本の表玄関である羽田空港で、維持

管理業務を６０年以上にわたり担ってまいりました。今日では旅客ターミナルビルをはじめ、

オフィスビル、ホテル、スポーツ施設等の維持管理や清掃業務など、総合ビルメンテナンス

会社として着実に実績を重ねてまいりました。こうした事業の根底に流れるのは、

創業以来脈々と受け継いできた「絶対安全の確立」と「満足空間の提供」という理念です。

これからも長年の経験で培った技術とノウハウを活かし、安全で快適な空間をみなさまに

お届けし続けます。
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ビル環境の快適性を維持する上で欠かせないのが、電気・空調・給排水

などの各種設備です。わたしたちはこうした設備をはじめ、空港特有

の設備を正常に稼動させ、365日24時間体制で旅客ターミナルビル

の安全・安心を提供してきました。建物全体のライフサイクルを

念頭に置いた保守業務、省エネルギー化・効率化によるコスト管理

など、長年の経験と実績で培った資産を「はねだクオリティ」として

空港内の設備全般に還元しています。

清掃が行き届いた空間に、人は見た目以上の快適性と心地よさを

感じます。わたしたちは旅客ターミナルビル内の日常清掃、定期清掃、

特別清掃の3つの柱で、清潔で快適な施設環境を提供してきました。

ここではスタッフの一人ひとりが、高品質なサービスの提供を

常に心がけ、清掃のスペシャリストとしての誇りを持って業務に

取り組んでいます。世界で一番居心地のよい空港を目指して、今日も

「はねだクオリティ」で旅客ターミナルビル内を磨き上げます。

清潔で快適な空間を追及最新技術で設備の安全を支える設備管理
 Facility management

環境衛生管理
 Environmental management
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エアポートシティの進化を支える 植栽演出からメンテナンスまで

基幹インフラとして重要な機能をもつ旅客ターミナルビルは社会的に

大きな役割を担います。ここでの工事・改修には工期中の安全管理は

もちろん、施設に生じる様々な問題を事前に予想し、解決策を計画化

する必要があります。わたしたちは空港内の設備の修繕や更新、

事務所・店舗の改修、照明増設や床石貼替など、規模を問わず施設内

の随所で「はねだクオリティ」の具現化に努めています。

心地良い空間のアクセントとして、植物の「緑」は大切な要素のひとつ

です。わたしたちは観葉植物レンタルをはじめ、植栽装飾や緑地管理

など、旅客ターミナルビル全域の「緑」を管理しています。植物の健康

管理であるメンテナンス、動線確保や目隠しを兼ねたレイアウト提案

を通じ、きめ細やかなサービスでうるおいとやすらぎ溢れる空間を

創造してきました。「はねだクオリティ」はここにも息づいています。

工事
Construction

植栽管理
Planting management

建築工事 管工事 電気工事 消防工事 通信工事
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システム管理
 System management

ターミナルサービス Terminal service

羽田空港以外の事業
 Other services

日本空港ビルグループの様々なIT機器の管理やサポートを行っております。
ネットワークの稼働状況を常に監視することでトラブルを未然に防ぎ、安定したサービスを提供します。

安心安全なシステム運用を実現

手荷物カートの
回収をはじめ、
コインロッカーの
管理、宅配便の
取扱いを行って
います。

サーバー運用

カート・ロッカー
「HANAZAKARI」
では、四季の花々
を多数取り揃え、
色調やご予算に
応じてスタッフが
アレンジします。

フラワーショップ
手荷物預りでは
お客様の大切な
お荷物の一時預り
とお洋服などの
クリーニングを
受付ています。

手荷物預り
出発時の身だし
なみに「靴磨き」
はいかがですか。
熟練スタッフが
お足元を美しく
仕上げます。

靴磨きショップ

情報セキュリティ管理 ネットワーク監視

POS・決済端末保守・管理 携帯電話管理

大手町フィナンシャルシティ グランキューブ
請負業務：設備管理業務

ザ ロイヤルパークホテル 東京羽田
請負業務 ： 設備管理、環境衛生管理、客室整備など維持管理業務全般

東京シティエアターミナル
請負業務：設備管理業務
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快適な環境と安全・安心を提供するために

環境衛生
管理

設備管理

システム
管理

ターミナル
サービス

植栽管理

工 事

空港内ソリューション

ビジネスソリューション

1955年5月　旧羽田空港ターミナルビル

旧羽田空港
ターミナルビル

1993年9月　第1旅客ターミナルビル

2004年12月　第2旅客ターミナルビル

暫定国際線ターミナルビル

旧国際線ターミナルビルわたしたちは、快適・安全・安心な環境を提供し続けるため、
クオリティの向上をはじめ、気配り・心配りなど、常に質の
高いサービスの提供を継続的に進めてきました。
これからも、みなさまからご信頼いただけるよう、総合ビル
メンテナンス業の誇りをもって、最適環境の創造に努めます。

2010年10月　国際線旅客ターミナルビル
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